POSTANOWIENIA OGOLNE

+ Sklep internetowy http://www.pbnails.pl prowadzony jest przez firmg Perfect Beauty z
siedziba przy ul. Zotkiewskiego, 33-300 w Nowym Saczu, wpis do ewidencji
dziatalnos$ci gospodarczej prowadzonej przez Prezydenta Miasta Nowego Sacza nr
23697/08 , NIP 679-183-39-39, REGON 120129867.

« Zawartos¢ sklepu internetowego http://www.pbnails.pl nie stanowi oferty w
rozumieniu kodeksu cywilnego, a zatem ztozenie zamowienia przez klienta nie
oznacza natychmiastowego zawarcia umowy.

- Klient wypetniajac formularz zamowienia sktada oferte kupna danego produktu.

« Zlozenie zamdwienia jest rtOwnoznaczne z akceptacja postanowien tego Regulaminu.

« Podane przy produktach ceny nie obejmuja kosztéw przesyitki, chyba, ze wynika to z
warunkéw promocyjnych.

WARUNKI DOKONYWANIA ZAKUPOW

« Sklep internetowy http://www.pbnails.pl stuzy do dokonywania zakupéw za
posrednictwem sieci Internet.

«  Wymagania techniczne: w celu dokonania zakupu niezbedne jest posiadanie
komputera z dostgpem do sieci Internet, przegladarki internetowej, aktywnego adresu
e-mail 1 miejsca w skrzynce odbiorczej umozliwiajacego wymiang korespondencji ze
sklepem.

« Do zakupoéw w sklepie internetowym http://www.pbnails.pl upowaznione sa
wylacznie osoby petnoletnie. Oferta sklepu internetowego obowiazuje na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej i pozostatych krajow Unii Europejskie;.

« Podstawowym warunkiem realizacji dokonanych zakupéw jest prawidtowe
wypetienie formularza zaméwienia i przestanie go do sklepu internetowego
http://www.pbnails.pl. Warunkiem koniecznym do realizacji zaméwienia jest podanie
adresu wysytki, numeru telefonu 1 adresu e-mail Zamawiajacego.

» Przyjecie przez sklep internetowy http://www.pbnails.pl kazdego zlozonego
zamoOwienia potwierdzane jest droga e-mailowa i/lub telefoniczna. Firma Perfect
Beauty nie odpowiada za usterki w przesytaniu e-mailowych potwierdzen,
spowodowane czynnikami niezaleznymi od niej, np. awariami serweroOw pocztowych,
tacz internetowych, klgskami zywiotowymi, itp.

«  Wysylajac ze sklepu internetowego zamowienie Zamawiajacy o§wiadcza, ze zapoznat
si¢ z trescia jego Regulaminu i zobowiazuje si¢ do jego przestrzegania. W przypadku
niedotrzymania postanowien Regulaminu Firma Perfect Beauty jest uprawniona do
uniewaznienia ztozonego zamowienia.

« Sklep internetowy http://www.pbnails.plprzyjmuje zamdwienia przez cata dobg we
wszystkie dni roku. Zamoéwienia ztozone w niedziele i $wigta rozpatrywane beda
nastgpnego dnia roboczego.

« Firma Perfect Beauty zastrzega sobie prawo odrzucenia bl¢dnie lub nie petnie
wypetionych formularzy zamowienia.

« Zamawiajacy moze wprowadzi¢ ewentualne korekty do zamowienia tylko do
momentu potwierdzenia jego realizacji. Zamowienia potwierdzonego nie mozna
anulowac.

«  Wszystkie ceny podawane w sklepie internetowym http://www.pbnails.pl sa cenami
wyrazonymi w zlotych polskich (PLN) i zawieraja podatek VAT. Sklep stwarza
mozliwos¢ przeliczenia cen na inne waluty, w celach informacyjnych, dla osob
dokonujacych zakupu z poza terenu Polski. Ostateczna transakcja jednak, zawierana
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jest w zlotych polskich. Firma Perfect Beauty zastrzega sobie prawo do zmiany cen
bez uprzedniego informowania o tym. W takich przypadkach Firma Perfect Beauty
zobowiazuje si¢ do poinformowania niezwlocznie Zamawiajacego o zaistniatej
sytuacji. W razie braku akceptacji nowej ceny zamoéwienie na okreslony produkt nie
bedzie realizowane, a umowa uznana za nie zawarta. Zmiany cen nie dotycza
zamoOwien bedacych w trakcie realizacji, ktére zostaly juz potwierdzone
Potwierdzeniem realizacji zamowienia.

Sklep internetowy http://www.pbnails.pl wystawia dokument sprzedazy - (faktura
VAT/faktura konsumencka VAT oraz paragon fiskalny). W przypadku potrzeby
wystawienia faktury VAT na firm¢ w formularzu zamowienia nalezy wybrac
odpowiednia opcje i wpisa¢ NIP oraz doktadne dane odbiorcy konieczne do
poprawnego wystawienia faktury VAT. Przestanie zamowienia z zadaniem
wystawienia faktury VAT jest rOwnoznaczne z upowaznieniem Firmy Perfect Beauty
do wystawienia faktury VAT na zakupione towary bez podpisu odbiorcy.

POLITYKA PRYWATNOSCI

Sklep internetowy http://www.pbnails.plzastrzega sobie prawo do wprowadzania
zmian w Polityce Prywatnosci.

Kazdego klienta i uzytkownika serwisu obowiazuje aktualna Polityka Prywatnosci
znajdujaca si¢ na stronie http:/www.pbnails.pl

Jakiekolwiek wprowadzane zmiany nie wplywaja na podstawowa zasade: Firma
Perfect Beauty nie sprzedaje i nie udostgpnia osobom trzecim danych personalnych
czy adresowych klientow/uzytkownikow serwisu.

Jesli nie zgadzasz si¢ z Polityka Prywatnosci, proszg nie odwiedzaé serwisu, nie
nabywa¢ produktow i ustug oferowanych przez Sklep internetowy

http://www.pbnails.pl

DANE OSOBOWE

Przy sktadaniu zamdwienia zostaniesz poproszony o podanie niektorych swoich
danych osobowych poprzez wypehienie formularza rejestracyjnego lub w inny
Sposob.

Wymagamy tylko tych danych, ktore sa niezbgdne do prawidlowe;j realizacji procesu
zamoOwienia, obstugi przed i po sprzedazowej. Niepodanie wymaganych danych
uniemozliwi realizacj¢ procesu zamdwienia.

PLATNOSCI

Zamoéwienia realizujemy po otrzymaniu ptatnosci lub po wybraniu opcji za pobraniem
- ptatno$¢ przy odbiorze.

Akceptujemy praktycznie wszystkie spotykane na rynku formy platnosci.

bezposrednio po ztozeniu zamowienia za posrednictwem systemu bezpiecznych
platnosci internetowych Platnosci.pl, udostepniajacego praktycznie wszystkie
dostgpne formy ptatno$ci on-line przez Internet, w tym za pomoca kart kredytowych.
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+ przyjmujemy roéwniez wplaty dokonane na przelewem bankowy na nasze
konto

Przelew na konto

« Nasze dane do ptatnosci:

Nr konta: MULTIBANK/ BRE BANK SA ODDZIAL BANKOWOSCI
DETALICZNEJ
96 1140 2017 0000 4502 0794 0747

PERFECT BEAUTY
ul. Zotkiewskiego 23
33-300 Nowy Sacz
« Placac przelewem na nasze konto obnizasz koszty transakcji i skracasz czas realizacji
zamoOwienia.
« Koniecznie w tytule ptatno$ci wpisz numer zamdwienia.
« Zanim autoryzujesz przelew doktadnie sprawdz numer naszego konta oraz kwote
przelewu.

RABATY
System sklepu umozliwia skorzystanie opcji rabatowych:

+ jesli otrzymamy i zrealizujemy zaméwienie od Twoich znajomych, gdzie w uwagach
do zamoOwienia osoba zamawiajaca wpisze: z polecenia - i tu Twoje imi¢ 1 nazwisko,
na Twoje konto trafia 2% rabatu na najblizsze zakupy. Musisz by¢ zarejestrowana/any
w systemie sklepu.

Firma Perfect Beauty zastrzega sobie prawo do zmian i modyfikacji systemu rabatowego bez
podania przyczyn i odrgbnego informowania klientéw o wprowadzonych zmianach. Aktualny
system rabatowy znajduje si¢ w regulaminie sklepu, w czesci RABATY.

Jesli nie zgadzasz si¢ z aktualnym systemem rabatowym, prosze nie odwiedza¢ serwisu, nie
nabywac¢ produktdéw 1 ustug oferowanych przez Sklep internetowy http://www.pbnails.pl

CENY WYSYLKI

Do kazdego zakupionego towaru, niezaleznie od ceny, nalezy doliczy¢ koszty wysyiki.
Wyjatek stanowia zamowienia spelniajace warunki przesytek gratisowych. Dostawa towaru
odbywa si¢ poprzez Poczte Polska S.A.( dotyczy przesylek na terenie Unii Europejskiej) lub
Firmg Kurierska UPS. Zamo6wienia realizujemy na terenie Polski 1 pozostatych krajow Unii
Europejskiej. Czas dostawy zalezy od przewoznika, rodzaju przesytki 1 adresu odbiorcy. Dla
firm kurierskich jest to zwykle 1-2 dni roboczych. Dla Poczty Polskiej - 5-7 dni roboczych.

Koszt wysytki na terytorium Polski dla firmy kurierskiej i pozostatych krajow Unii
Europejskiej za posrednictwem Poczty Polskiej S.A. z kosztami przygotowania 1 nadania
przesyltki odpowiednio:
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Przesylka kurierska pobraniowa (platnos¢ przy odbiorze)

Waga przesylki

Warto$¢ zamowienia

0Od0do5kg 0d 5,01 do 30 kg

0d 39,99 zt do 299,99
71

19 zt

19 zt

Powyzej 300 zt

QGratis

Gratis

Przesylka kurierska- Platnos¢ przelew lub Platnosci.pl

Waga przesylki
Warto$¢ zamowienia Od0doSke — 0d501do30ke
0d 39,99 zt do 299,99 zt 15 zt 15 zt
Powyzej 300 zt Gratis Gratis

Kraje Unii Europejskiej Poczta Polska
Rodzaj przesylki

Waga przesylki Ekonomiczna Priorytetowa
Do 1 kg 60,00 zt 78,00 zt
0Od 1,01 do 2 kg 68,00 z1 94,00 zt
0d 2,01 do 3 kg 74,00 z1 114,00 zt
0d 3,01 do 4 kg 84,00 zt 118,00 zt
0d 4,01 do 5 kg 96,00 z1 134,00 z1

Promocja przesyltek gratisowych obowiazuje tylko 1 wylacznie na terenie Polski,.

WARUNKI DOSTAWY ZAMOWIEN

Wszelkie regulacje zwiazane z przesytka towarow okreslone sa w regulaminie Poczty
Polskiej S.A. lub Firmy Kurierskiej UPS .

W przypadku wyboru opcji opcji wysyiki za pobraniem, Firma Perfect Beauty
zastrzega sobie mozliwo$¢ weryfikacji poprawnos$ci ztozonego zamowienia, poprzez
kontakt e-mail lub telefoniczny z osoba sktadajaca zamoéwienie w celu jego
potwierdzenia lub odrzucenia.

Firma Perfect Beauty zobowiazuje si¢ do realizacji ztozonego zaméwienia na
kosmetyki w terminie w najkrotszym mozliwym terminie od 1 do 5 dni roboczych,
jednak w uzasadnionych przypadkach, najp6zniej w terminie 14 dni od daty
potwierdzenia zamowienia.

W momencie odbioru przesyiki, po uiszczeniu optaty Zamawiajacy ma prawo do
sprawdzenia zawarto$ci paczki w obecnosci pracownika firmy ja dorgczajace;.
Odbidr osobisty: Siedzibie Firmy Perfect Beauty ul. Zotkiewskiego 23 , Nowy Sacz,
Numer telefonu +48184423388



ORYGINALNOSC PRODUKTOW

1. Wszystkie produkty sa oryginalne i maja aktualna datg waznosci.
2. Sprzedawane produkty znajduja si¢ w oryginalnych opakowaniach.

DOSTEPNOSC TOWAROW

Sklep internetowy http://www.pbnails.pl prezentuje aktualna i pelng ofertg producentow. Nie
jest to rownoznaczne z posiadaniem wszystkich towardéw na stanie magazynowym. Dotyczy
to przede wszystkim towaréw nietypowych lub artykutéw wtasnie wycofanych z produkc;ji.
Zamoéwienie zostanie zrealizowane pod warunkiem, ze dany towar znajduje si¢ przynajmnie;j
na magazynach producenta lub moze zosta¢ specjalnie dla klienta sprowadzony. W innym
przypadku Firma Perfect Beauty na prawo zaproponowac klientowi inny towar o takich
samych lub zblizonych wtasciwosciach, w przypadku jego zgody, zrealizowaé¢ zamdwienie
lub zwroci¢ wptate catej sumy klienta, jezeli taka byta weze$niej dokonana.

REKLAMACJE I GWARANCJE

«  Reklamacje dotyczace uszkodzen mechanicznych powstatych podczas transportu
beda rozpatrywane tylko na podstawie pisemnego protokotu uszkodzenia/rozbieznosci
zawartosci przesytki sporzadzonego w momencie odbioru towaru w obecnosci
pracownika spedytora lub poczty i potwierdzonego przez niego.

« Zakupione i dostarczone towary sa objete dostarczang wraz z towarem gwarancja
producenta lub dystrybutora.

ZWROTY ZAKUPIONYCH TOWAROW

Nasz sklep w pelni respektuje Panstwa prawa wynikajace z ustawy z dnia 2 marca 2000r. o

ochronie niektérych praw konsumentdw oraz o odpowiedzialno$ci za szkode wyrzadzona
przez produkt niebezpieczny. (Dz. U. Nr 22. poz. 271).

Zasady zwrotu towaru

Z towaru zakupionego w naszym sklepie mozecie Panstwo zrezygnowac bez podania
przyczyny w terminie 10 dni od dnia dorgczenia towaru. Rezygnacj¢ nalezy zglosi¢ w
siedzibie firmy poprzez przestanie do nas pisma o odstapieniu od umowy. Po przestaniu
pisma powinni Panstwo jak najszybciej przesta¢ na swoj koszt do siedziby naszej firmy towar
bedacy przedmiotem umowy na adres:

Perfect Beauty
ul. Zo6tkiewskiego 23 ,
33-300 Nowy Sacz

Okres pomigdzy wystaniem pisma, a dostarczeniem towaru nie moze by¢ dtuzszy niz 14 dni.
Odstapienie od umowy wolne jest od zaptaty jakiejkolwiek sumy, czyli odstepnego. Jednak
zwracany towar nie moze nosi¢ §ladéw uzycia i posiada¢ nienaruszone oryginalne
opakowanie. Razem ze zwracanym produktem nalezy przesta¢ fakturg lub paragon . Jezeli na
fakturze znajduja si¢ rowniez inne towary nie podlegajace zwrotowi, to po zmianie
zamoOwienia odeslemy Panstwu fakture korygujaca. Gwarantujemy zwrot ceny produktu w
terminie 14 dni od chwili jego otrzymania. Koszt dostawy oraz zwrotu produktu nie jest
zwracany przez Sklep. Jednoczenie informujemy, Ze nie przyjmujemy zadnych przesylek
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odsytanych do nas za pobraniem.

Osoba odpowiedzialng oraz ptatnikiem za dostarczenie zwrotu w stanie nienaruszonym do
Sklepu jest Klient. Jezeli towar dojedzie uszkodzony, rozpakowany lub noszacy slady
uzytkowania, zwrot nie zostanie uznany.

PRAWA AUTORSKIE

1. Wszystkie fotografie, design, rysunki, ikony, opisy i inne informacje zawarte na
stronach http://www.pbnails.pl chronione sa prawami autorskimi.

2. Wszelkie kopiowanie, wykorzystywanie ich bez zgody Firmy Perfect Beauty jest
zabronione.

3. Zdjecia oferowanych przez nas produktow, ich nazwy, loga sa wlasnoscia ich
producentdéw i sa wykorzystywane przez http://www.pbnails.pl tylko w celach
informacyjnych.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Firma Perfect Beauty zastrzega sobie prawo do:

« zmiany cen oraz ilo$ci towarow w ofercie sklepu internetowego w ciagu dnia,

« wycofania poszczegdlnych produktow z oferty sklepu internetowego,

« wprowadzania nowych towaréw do oferty sklepu internetowego,

« przeprowadzania, zmian i odwotywania akcji promocyjnych na stronach sklepu
internetowego

 realizacji duzych zaméwien w osobnych partiach.

Wypehienie arkusza(y) z danymi Klienta rownoznaczne jest ze zgoda na przechowywanie
oraz przetwarzanie danych do celéw marketingowych przez Firmg Perfect Beauty. Dane te sa
poufne i nie beda ujawniane osobom trzecim. Klient ma prawo do wgladu do wlasnych
danych osobowych oraz ich poprawek, a takze usunigcia z bazy danych. Firmy Perfect
Beauty zobowiazuje si¢ do ochrony danych osobowych zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia
1997 r. "O ochronie danych osobowych". W sprawach nieuregulowanych niniejszym
regulaminem obowiazuja przepisy kodeksu cywilnego.
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